INVITACION PUBLICA IPUB-04-2020 - BPM
OBSERVACIONES:

1.- Management Quality - correo electrénico remitido por Carolina Riveros
del 30 de diciembre de 2020 : 9:36 a.m.

Pedimos respetuosamente tener en cuenta las siguientes observaciones:

1. Teniendo presente que las ofertas se envian por correo, entendemos que las
ofertas se pueden enviar por wetransfer; por favor ratificar si nuestro
entendimiento es correcto.

Respuesta. Las propuestas se deben enviar al correo de la invitacion publica IPUB-
04-2020@fogacoop.gov.co, garantizando la integridad y recepcién en los términos
del proceso. Se aclara que si la propuesta no permite ser enviada en un solo
mensaje de correo electrénico, se puede remitir en varios, siempre y cuando se
presenten en el plazo maximo de entrega establecido en el cronograma del proceso.

2. En cuanto al numeral 3.1.2.4. Documento de Conformacion de Consorcios y
Uniones Temporales la entidad indica que: “Los miembros del Consorcio o Union
Temporal deberdn presentar el documento original o copia debidamente
autenticada de constitucion de este”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad no requerir que el documento
de conformacién de unién temporal se autentique, ya que por temas de pandemia los
desplazamientos son dificiles para los proponentes.

RESPUESTA :

Se acepta la solicitud, teniendo en cuenta que con posterioridad a la apertura del
proceso de contratacion, se expidieron por parte del Gobierno Nacional y Distrital,
medidas restrictivas de movilidad, por lo que se considera prudente, acceder a su
solicitud. No obstante se establece que en el evento que el adjudicatario sea un
Consorcio o Unién Temporal, debera aportarse el documento de constitucién del
mismo con reconocimiento de contenido y firma.

En razén a lo anterior, se modifica mediante ADENDA, las Condiciones de
Participacion — Generales, en su numeral 3.1.2.4 Documento de Conformacion de
Consorcios y Uniones Temporales.

3. En cuanto al ANEXO No. 3 CLAUSULADO GENERAL numeral “7. MULTAS: Sin
perjuicio de las penalizaciones previstas en las Especificaciones Técnicas del
Servicio, FOGACOOP, de conformidad con la normatividad vigente sobre la
materia podra imponer multas diarias sucesivas de hasta el uno por ciento (1%)
del valor total del contrato por mora en el cumplimiento del plazo de ejecucion o
por cualquier otro incumplimiento parcial, sin que sobrepasen el diez por ciento
(10%) del valor total del mismo. La presente clausula no constituye una estimacion
de perjuicios por el incumplimiento o por la mora en el mismo, razén por la cual
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FOGACOOP podra solicitar, adicionalmente, la clausula penal y, si es del caso, el
pago de los demas perjuicios que se le hubiesen causado. Esta clausula se hara
efectiva conforme a la Ley, por tanto para su imposicion las partes deberan acudir
al Juez del Contrato. El pago de dichas multas no exonerara al CONTRATISTA de
la obligaciéon de cumplir con el objeto del contrato ni de las demés obligaciones y
responsabilidades que emanen del mismo”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad modificar el requerimiento
a: “7. MULTAS: Sin perjuicio de las penalizaciones previstas en las
Especificaciones Técnicas del Servicio, FOGACOOP, de conformidad con la
normatividad vigente sobre la materia podra imponer multas diarias sucesivas de
hasta el uno por ciento (1%) del valor total de cada fase, sin que sobrepasen el
diez por ciento (10%) del valor fotal del mismo.”

RESPUESTA: Lo previsto corresponde a las Condiciones de Participacion requeridas
por la entidad, conforme a sus politicas, manuales y procedimientos internos, y
reflejadas en las condiciones de participacion — parte general y particulares, en
concordancia con su Manual de Contratacién, por lo cual no es viable la solicitud.

4. En cuanto al ANEXO No. 3 CLAUSULADO GENERAL numeral 8. CLAUSULA

PENAL PECUNIARIA: En el caso de incumplimiento total de las obligaciones del
CONTRATISTA éste pagara a FOGACOOP, a titulo de pena, una suma
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, y su valor se
imputara al de los perjuicios que sufra FOGACOOP por el incumplimiento. Lo
anterior sin perjuicio de que FOGACOOP pueda exigir y perseguir la totalidad del
valor de los perjuicios causados que excedan el valor de la clausula. Se
considerara incumplimiento total aquél que afecte de manera grave la ejecucion
del contrato de tal suerte que no se cumpla con el objeto contratado en las
condiciones pactadas, o cuando a pesar de haberse impuesto por una vez multas
persista el incumplimiento que dio lugar a las mismas. Esta clausula se hara
efectiva conforme a la Ley, para lo cual las partes deberan acudir al juez del
contrato. El pago de la clausula penal no exonerarda al CONTRATISTA de la
obligaciéon de cumplir con el objeto del contrato ni de las demas obligaciones y
responsabilidades que emanen del mismo.”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad modificar el requerimiento
a: “CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En el caso de incumplimiento total de las
obligaciones del CONTRATISTA éste pagara a FOGACOOP, a titulo de pena,
una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato”

RESPUESTA: Lo previsto corresponde a las Condiciones de Participacion requeridas
por la entidad, conforme a sus politicas, manuales y procedimientos internos, y
reflejadas en las condiciones de participacion — parte general y particulares, en
concordancia con su Manual de Contratacion, por lo cual no es viable la solicitud.

5. En cuanto al numeral 9.-CONSTITUCION DE LAS GARANTIAS la entidad indica

que: “b) Calidad de los Servicios: por el 30% del valor del contrato, con vigencia
igual al plazo de ejecucion del contrato y 4 meses mas.”



Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad modificar el requerimiento
a: “b) Calidad de los Servicios: por el 20% del valor del contrato, con vigencia
igual al plazo de ejecucién del contrato y 4 meses mas.”

RESPUESTA: No se acepta la solicitud. Las cuantias y vigencias de las poélizas estan
basadas en el Reglamento Interno de Contratacion, Resoluciéon 11 de 2012, expedida
por la Junta Directiva de FOGACOOP.

6. En cuanto al numeral 1.- ACREDITACION DE EXPERIENCIA DEL
PROPONENTE

Entendemos que, si en el objeto de la certificacion no se evidencia claramente los
criterios requeridos, se puede demostrar esta experiencia con los entregable o
actividades u obligaciones de los proyectos, pero que de igual forma el objeto de
la certificacién tenga relacion directa con las actividades ejecutadas; por favor
ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

RESPUESTA. Es correcto, sin embargo, tener en cuenta que las actividades deben
corresponder a la implementacion de procesos y/o implementacion de un sistema y/o
solucién que contengan dentro de su arquitectura tecnoldgica JBPM y Drools, que son
los productos que actualmente maneja FOGACOOP. Los soportes a la certificacion
deben adjuntarse con esta.

7. En cuanto al numeral 1.- ACREDITACION DE EXPERIENCIA DEL
PROPONENTE la entidad indica que:

¢ Nombre del contratante: Debe indicarse claramente el nhombre de la empresa
contratante que expide la certificacion.

e Obijeto.
¢ Valor del Contrato: Se debe especificar el valor del contrato, incluido IVA.
e Término de duracion del contrato.

¢ Informacién de contacto: Se debe incluir en forma clara y legible la informacién
de la persona de contacto que pueda dar referencias de la ejecucion del
contrato: nombre, cargo, numero de teléfono y direccion electrénica
corporativa.

e Calificacibn minima buena.

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad no requerir como
obligatorio el item “Informacién de contacto: Se debe incluir en forma clara y
legible la informacion de la persona de contacto que pueda dar referencias de la
ejecucion del contrato: nombre, cargo, numero de teléfono y direccion electronica
corporativa.”; ya que las entidades tanto publicas como privadas, certifican los
proyectos el ordenador del gasto o el area juridica o el supervisor de la entidad,
personas de las cuales no se tiene informacion; es claro que las entidades estan
obligadas a indicar si los futuros proponentes ejecutaron ese proyecto, pero no
mas.

RESPUESTA. No se acepta la solicitud, para FOGACOOP es importante tener
presente un contacto bien sea el supervisor del contrato u otra persona a la que se



pueda contactar y validar los datos de la acreditacion o certificacion de experiencia del
proponente en momento dado.

8. En cuanto al numeral 1.- ACREDITACION DE EXPERIENCIA DEL
PROPONENTE la entidad indica que:

o Nombre del contratante: Debe indicarse claramente el nombre de la empresa
contratante que expide la certificacion.

e Objeto.
e Valor del Contrato: Se debe especificar el valor del contrato, incluido IVA.
e Término de duracion del contrato.

¢ Informacién de contacto: Se debe incluir en forma clara y legible la informacién
de la persona de contacto que pueda dar referencias de la ejecucion del
contrato: nombre, cargo, numero de teléfono y direccion electrénica
corporativa.

e Calificacion minima buena.

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad no requerir como
obligatorio el item “Calificacién minima buena.; ya que las entidades tanto publicas
como privadas no estan obligadas a calificar el servicio, de acuerdo con
respuestas de las mismas indican que si se indica la fecha de terminacion es
porque se cumplié con el contrato.

RESPUESTA. No se acepta la observacion, teniendo en cuenta que si se requiere
tener la calificacion y la persona de contacto que pueda dar referencias de la ejecucion
del contrato.

9. En cuanto al numeral 1.- ACREDITACION DE EXPERIENCIA DEL

PROPONENTE la entidad indica que: “Para ello el proponente debera contar con
al menos tres (3) certificaciones de contratos ejecutados 0 que se encuentren en
ejecucion con un avance minimo del 80% en su etapa de implementacion, cuyo
objeto sean proyectos de implementacion de procesos y/o implementacién de un
sistema y/o solucion en las cuales se acredite que dentro de su arquitectura
tecnolégica tiene JBPM y Drools, los cuales son los productos base de Fogacoop.
Estas certificaciones deben corresponder a los seis (6) Ultimos afios contados
hacia atras de la fecha de cierre de la presente invitacion, los cuales deben sumar
el 100% del valor de la oferta, incluido IVA.
Con el fin de acreditar la experiencia el OFERENTE debera diligenciar el Anexo
dispuesto para el efecto, con la informacién alli solicitada y adjuntar a su
propuesta certificaciones y/o contratos y/o actas del proyecto y/o documentos de
arquitectura con su respectiva acta de entrega en donde se precise que los
proyectos se han desarrollado sobre plataforma JBPM y Drools, las cuales
deberan contener como minimo:”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad modificar el requerimiento
a: “Para ello el proponente debera contar con al menos tres (3) certificaciones de
contratos ejecutados 0 gue se encuentren en ejecucién con un avance minimo del
80% en su etapa de implementacién, cuyo objeto sean proyectos de
implementacidn de procesos y/o implementacion de un sistema y/o solucién.




Estas certificaciones deben corresponder a los seis (6) Ultimos afos contados

hacia atras de la fecha de cierre de la presente invitacion, los cuales deben sumar

el 100% del valor de la oferta, incluido IVA.

Con el fin de acreditar la experiencia el OFERENTE debera diligenciar el Anexo

dispuesto para el efecto, con la informacion alli solicitada y adjuntar a su

propuesta certificaciones y/o contratos y/o actas del proyecto y/o documentos

pertinentes, las cuales deberan contener como minimo:”: Esto con el fin de no

sesgar el proceso, y permitir mayor pluralidad de oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la solicitud, ya que para FOGACOOP es indispensable
que se acrediten las actividades de implementacion de procesos y/o implementacion
de un sistema y/o solucion que contengan dentro de su arquitectura tecnolégica JBPM
y Drools, teniendo en cuenta que obedecen a las necesidades especificas de la
entidad, con el objetivo de guardar la calidad e integridad del software con el que ya
cuenta FOGACOOP, en tal sentido las condiciones técnicas requeridas garantizan que
el proponente tenga la suficiente experiencia para la ejecucion del presente contrato.

Finalmente se precisa que las condiciones de participacion establecen la posibilidad
de participacién en Consorcio o Unibn Temporal, lo que promueve la participaciéon
plural de oferentes.

10. En cuanto al item a) Experiencia adicional del proponente en contratos con
objeto igual o similar al de la presente invitacién. Maximo veinte puntos (20)

puntos. La entidad indica que:

EXPERIENCIA ADICIONAL DEL PROPONENTE

PUNTAJE

a.

Una (1) certificacion adicional o contrato valido de experiencia adicional
ejecutados dentro de los Gltimos 6 afios, contados hacia atras de la fecha de
cierre de esta convocatoria en los que se hayan implementado plataformas
bajo una arquitectura por capas de las cuales como minimo deben contener
BPM, ECM y SOA.

5 puntos

Dos (2) o mas certificaciones o contratos validos de experiencia adicional
dentro de los dltimos 6 afios, contados hacia atras de la fecha de cierre de
esta convocatoria en los que se hayan implementado plataformas bajo una
arquitectura por capas de las cuales como minimo deben contener BPM,
ECM y SOA.

10 puntos

Una (1) Certificacion y/o contrato valido de experiencia en el cual se haya
realizado actividades de gestion del cambio basado en metodologias
HCMBOK, dentro de los dltimos 6 afos, contados hacia atras de la fecha de
cierre de esta convocatoria.

5 puntos

TOTAL PUNTAJE

20 PUNTOS

Solicitamos de manera atenta y respetuosa modificar el requerimiento a:

EXPERIENCIA ADICIONAL DEL PROPONENTE

PUNTAJE

certificaciones adicionales o contratos validos de experiencia

adicional ejecutados dentro de los ultimos 6 afios, contados hacia atras
de la fecha de cierre de esta convocatoria y que se haya realizado

actividades de BPM y/o ECM y/o SOA. (5 puntos por cada contrato o
certificacion hasta un maximo de 15)

15 puntos




Una (1) Certificacion y/o contrato valido de experiencia en el cual

apropiacién, dentro de los ultimos 6 afios, contados hacia atras de la
fecha de cierre de esta convocatoria.

se haya realizado actividades de gestién del cambio o _uso_ vy 5 puntos

TOTAL PUNTAJE 20

PUNTOS

Esto con el fin de no sesgar el proceso, y permitir mayor pluralidad de oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la solicitud ya que las condiciones de experiencia
adicional requerida representan ventajas y valores agregados para el desarrollo de la
herramienta solicitada y no limita la participacién en el proceso ni la pluralidad de
oferentes ya que no son de obligatorio cumplimiento.

Finalmente se precisa que las condiciones de participacion establecen la posibilidad
de participacién en Consorcio o Unién Temporal.

11. En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para todos los perfiles:

Entendemos que la experiencia especifica hace parte de la experiencia general;
por favor ratificar si nuestro entendimiento es correcto

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto.

12.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para todos los perfiles:

Entendemos que los proyectos no requieren tiempo de duracion; por favor ratificar
si nuestro entendimiento es correcto.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto.

13.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para todos los perfiles:

Entendemos que, las fechas que se tendran en cuenta para contabilizar la
experiencia del profesional, son las indicadas al inicio de la certificacion laboral,
mas no por las fechas de cada proyecto si llegase a tener la certificacion laboral;
ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

RESPUESTA. Si es correcto el entendimiento.

14. Er) cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para todos los perfiles:

Entendemos que la experiencia de los profesionales (INGENIEROS) se contara a
partir de la terminacién de pensum; por favor ratificar si nuestro entendimiento es
correcto.



RESPUESTA. Debe tenerse en cuenta lo previsto en el articulo 229 del Decreto —
Ley- 019 de 2012, en cuanto a que las diferentes profesiones acreditadas por el
Ministerio de Educacion Nacional, la experiencia profesional se computara a partir de
la terminacién y aprobacién del pensum académico de educacion superior. Se
exceptlan de esta condicion las profesiones relacionadas con el sistema de seguridad
social en salud en las cuales la experiencia profesional se computard a partir de la
inscripcion o registro profesional.

15. En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para todos los perfiles:

Entendemos que, si el profesional laboro o labora con alguno de los integrantes,
este puede certificar la experiencia laboral; por favor ratificar si nuestro
entendimiento es correcto.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto.

16. En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el GERENTE DE PROYECTO la
entidad indica que: “Especializacion y/o maestria en Gestion de Proyectos y/o
PMP”

Entendemos que se cumple con el requerimiento si se presenta el posgrado o la
certificacion PMP; por favor ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto.

17.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el GERENTE DE PROYECTO la
entidad indica que: “Minimo Seis (6) afios de experiencia profesional general, de
los cuales cuatro (4) afios de experiencia especifica como Gerente de Proyecto”

Teniendo presente que nosotros como entidad privada o entidades publicas u
otras empresas privadas no estamos obligadas a nombrar con cargos especificos
a los profesionales; solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad que
dentro de las certificaciones laborales se indique el Rol o funciones o Actividades
relacionadas con el perfil requerido para cumplir con los criterios de la experiencia
especifica requerida por la entidad con el fin de permitir mayor pluralidad de
oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la observacion teniendo en cuenta que el proponente
debe garantizar que el personal propuesto es idoneo para la ejecucion del presente
contrato, con lo cual es indispensable que la experiencia sea en el rol solicitado.

18. En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el GERENTE DE PROYECTO la
entidad indica que: “participado en al menos dos (2) proyectos de implementacion
de plataformas de JBPM y Drools dentro de su experiencia profesional”



Entendemos que se cumple con el requerimiento si se presenta un proyecto de
JBPM y uno de Drools; por favor ratificar si nuestro entendimiento es correcto.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto.

19. En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el GERENTE DE PROYECTO la
entidad indica que: “participado en al menos dos (2) proyectos de implementacion
de plataformas de JBPM y Drools dentro de su experiencia profesional”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad ampliar la experiencia a
implementacién de plataformas de JBPM y Drools y/o Automatizacién de
Procesos y/o BPM; teniendo presente que estos proyectos se relacionan con el
objeto del presente proceso, permitiendo mayor pluralidad de oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la solicitud, ya que para FOGACOOP es indispensable
que el proveedor y su equipo de trabajo tenga experiencia sobre las plataformas JBPM
y Drools, los cuales son los productos con los que ya cuenta la entidad y contienen un
grado alto de madurez al interior de FOGACOOP.

20.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el GERENTE DE PROYECTO la
entidad indica que: “participado en al menos dos (2) proyectos de implementacion
de plataformas de JBPM y Drools dentro de su experiencia profesional

Entendemos que los proyectos requeridos se pueden evidenciar dentro de las
actividades que ejecuto el profesional dentro del proyecto; teniendo presente que
no en todos los objetos de los contratos se pueden establecen taxativamente el
texto requerido, lo cual lo hace totalmente limitante a la participacion.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto

21. En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el ARQUITECTO DE SOLUCIONES
la entidad indica que: “Especializacion y/o maestria en Construccion de Software”

Solicitamos de manera atenta a la entidad incluir el posgrado en: INGENIERIA DE
SOFTWARE; teniendo presente que este posgrado incorpora: 'Presentar los
conceptos mas importantes que definen la Ingenieria de Software especialmente
la Arquitectura de Software modernas tecnologias de informacién y comunicacion,
en cada una de las actividades de las organizaciones: la arquitectura de los
sistemas, tecnologias y las metodologias empleadas para su disefio y
construccion, establecen una evidente diferencia para cualquier compafiia y
contribuyen significativamente al liderazgo dentro del sector productivo
correspondiente.

Pensum: ESPECIALIZACION EN INGENIERIA DE SOFTWARE

! https://ingenieria.udistrital.edu.co/mod/folder/view.php?id=304



https://ingenieria.udistrital.edu.co/mod/folder/view.php?id=304

¢ Informética i tecnolégica

e Ingenieria de software i

e Base de datos

¢ Planeacion estratégica de sistemas de informacion
¢ Ingenieria de software ii

e Administracion de informatica

e Informética Il

RESPUESTA. Se acepta la solicitud, y en ese sentido mediante ADENDA, se
modifica las Condiciones de Participacion — Particulares - Anexo No. . 5 de las
Condiciones de Participacion — Particulares, (Requerimientos Técnicos Habilitantes),
numeral 2.  Acreditacion Experiencia y Formacion del Equipo de Trabajo,
respecto del perfil del Rol — Arquitecto de soluciones.

22.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el ARQUITECTO DE SOLUCIONES
la entidad indica que: “Minimo Seis (6) afios de experiencia especifica como
Arguitecto SOA y/o Arguitecto de Soluciones.”

Teniendo presente que nosotros como entidad privada o entidades publicas u
otras empresas privadas no estamos obligadas a nombrar con cargos especificos
a los profesionales; solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad que
dentro de las certificaciones laborales se indique el Rol o funciones o Actividades
relacionadas con el perfil requerido para cumplir con los criterios de la experiencia
especifica requerida por la entidad con el fin de permitir mayor pluralidad de
oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la observacion teniendo en cuenta que el proponente
debe garantizar que el personal propuesto es idoneo para la ejecucion del presente
contrato, con lo cual es indispensable que la experiencia sea en el rol solicitado.

23.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el ARQUITECTO DE SOLUCIONES
la entidad indica que: “haber participado en al menos 2 proyectos de
automatizacion de plataformas de BPM como Arquitecto de Soluciones, dentro de
Su experiencia especifica.”

Entendemos que los proyectos requeridos se pueden evidenciar dentro de las
actividades que ejecuto el profesional dentro del proyecto; teniendo presente que
no en todos los objetos de los contratos se pueden establecen taxativamente el
texto requerido, lo cual lo hace totalmente limitante a la participacion.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto.

24.En cuanto al numeral ACREDITACION DE EORMAQION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el LIDER TECNICO la entidad indica



que: “Titulo profesional en carreras cuyo Nucleo Basico de Conocimiento - NBC
se encuentren en “‘INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES” O
“TELECOMUNICACIONES Y AFINES.”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad ampliar el requerimiento
a: INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES” O
“TELECOMUNICACIONES Y AFINES ylo Ingenieria___electroénica,
telecomunicaciones y afines y/o Ingenieria industrial y afines; teniendo
presente que la mayoria de los profesionales cuentan con este tipo de formacién y
experiencia para ejecutar proyectos de esta indole.

RESPUESTA: NO se acepta la observacion en cuanto a la ingenieria Industrial y
afines, ya que tienen un enfoque diferente a lo requerido, y lo que se requiere es que
este rol tenga las bases teéricas y metodoldgicas necesarias para comprender,
asimilar, adaptar, incorporar, especificar, integrar, desarrollar, poner en servicio,
mantener y operar tecnologias a nivel légico (Software), como lo son las ingenierias
gue se proponen. La ingenieria Electrénica si es afin a lo requerido, y se acepta,
teniendo en cuenta que en los requerimientos se incluye INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA Y AFINES” O “TELECOMUNICACIONES Y AFINES.

FOGACOOP ha dispuesto de un formato 1298-Anexo 12
FormatoResumenHojaVida.xlsx, que debera ser diligenciado para cada ROL con sus
soportes, de esta manera la entidad pueda validar.

25.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el LIDER TECNICO la entidad indica
que: “Certificaciones y/o acreditaciones en: Red Hat Delivery SpecialistProcess
Automation Management.”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad ampliar el requerimiento
a: Certificaciones y/o acreditaciones en Red Hat Delivery SpecialistProcess
Automation Management y/o Certificacion _AuraPortal; teniendo presente que
esta certificacion 2consta de una herramienta, Modelizador, que permite disefiar y
plasmar graficamente la estructura y diagrama de flujos de los Procesos (Modelo
de la Clase de Procesos). Se ha adoptado para ello el mas moderno estandar
internacional, BPMN (Business Process Modeling Notation) de OMG.

AuraPortal BPM es un sistema de Gestion Empresarial que ofrece en un solo
paquete cuatro mundos relacionados entre si que constituyen las areas de mayor
interés y eficacia en la gestion empresarial de hoy y del futuro inmediato:

BPM (Gestion por Procesos) con Reglas de Negocio.

Intranet con plataforma de Workflow (flujos de trabajo).

Gestion documental con SharePoint.

Portales (Gestion y publicacion de contenidos empresariales, con interaccion entre
los agentes).

2 https://www.auraguantic.com/es/soluciones/soluciones-de-negocio/acelere-la-movilidad/



https://www.auraquantic.com/es/soluciones/soluciones-de-negocio/acelere-la-movilidad/

RESPUESTA. NO se acepta el requerimiento ya que las plataformas implementadas
por Fogacoop son JBPM y Drools y sobre estas plataformas se debe soportar y
automatizar los procesos de esta contratacién, por esto es de vital importancia que
este perfil respalde sus conocimientos a través de la certificacion solicitada, que en
este caso es “Red Hat Delivery SpecialistProcess Automation Management” quien es
el fabricante que maneja estos productos en sus versiones suscritas.

26.

27.

En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el LIDER TECNICO la entidad indica
que: “Minimo Seis (6) afios de experiencia profesional general, de los cuales tres
(3) aflos de experiencia especifica como lider técnico.”

Teniendo presente que nosotros como entidad privada o entidades publicas u
otras empresas privadas no estamos obligadas a nombrar con cargos especificos
a los profesionales; solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad que
dentro de las certificaciones laborales se indique el Rol o funciones o Actividades
relacionadas con el perfil requerido para cumplir con los criterios de la experiencia
especifica requerida por la entidad con el fin de permitir mayor pluralidad de
oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la observacién teniendo en cuenta que el proponente
debe garantizar que el personal propuesto es idoneo para la ejecucion del
presente contrato, con lo cual es indispensable que la experiencia sea en el rol
solicitado.

En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el LIDER TECNICO la entidad indica
que: “haber participado en al menos 2 proyectos de automatizacion de
plataformas de BPM, dentro de su experiencia profesional.”

Entendemos que los proyectos requeridos se pueden evidenciar dentro de las
actividades que ejecuto el profesional dentro del proyecto; teniendo presente que
no en todos los objetos de los contratos se pueden establecen taxativamente el
texto requerido, lo cual lo hace totalmente limitante a la participacion.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto

28.

En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el DESARROLLADOR SENIOR la
entidad indica que: “Titulo profesional en carreras cuyo Nucleo Basico de
Conocimiento -NBC se encuentren en “INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA Y AFINES” O “TELECOMUNICACIONES Y AFINES”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad ampliar el requerimiento
a: INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES” O
“TELECOMUNICACIONES 'Y  AFINES ylo Ingenieria___electronica,
telecomunicaciones vy afines y/o _Ingenieria _industrial v afines; teniendo
presente que la mayoria de los profesionales cuentan con este tipo de formacién y
experiencia para ejecutar proyectos de esta indole.




RESPUESTA. NO se acepta la observacion en cuanto a la ingenieria Industrial y
afines, ya que tienen un enfoque diferente a lo requerido, y lo que se requiere es que
este rol tenga las bases tedricas y metodoldgicas necesarias para comprender,
asimilar, adaptar, incorporar, especificar, integrar, desarrollar, poner en servicio,
mantener y operar tecnologias a nivel l6gico (Software), como lo son las ingenierias
que se proponen. La ingenieria Electrénica si es afin a lo requerido, y se acepta,
teniendo en cuenta que en los requerimientos se incluye INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA Y AFINES” O “TELECOMUNICACIONES Y AFINES.

FOGACOOP ha dispuesto de un formato 1298-Anexo 12
FormatoResumenHojaVida.xlsx, que debera ser diligenciado para cada ROL con sus
soportes, de esta manera la entidad pueda validar.

29.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el DESARROLLADOR SENIOR la
entidad indica que: “Minimo cinco (5) afios de experiencia especifica como
desarrollador de Software”

Teniendo presente que nosotros como entidad privada o entidades publicas u
otras empresas privadas no estamos obligadas a nombrar con cargos especificos
a los profesionales; solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad que
dentro de las certificaciones laborales se indique el Rol o funciones o Actividades
relacionadas con el perfil requerido para cumplir con los criterios de la experiencia
especifica requerida por la entidad con el fin de permitir mayor pluralidad de
oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la observacion teniendo en cuenta que el proponente
debe garantizar que el personal propuesto es idoneo para la ejecucion del presente
contrato, con lo cual es indispensable que la experiencia sea en el rol solicitado.

30. En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el DESARROLLADOR SENIOR la
entidad indica que: “haber participado en al menos dos (2) proyectos en
implementacioén de plataformas de JBPM y Drools”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad ampliar la experiencia a
implementacion de plataformas de JBPM y Drools y/o Automatizacion de
Procesos y/o BPM; teniendo presente que estos proyectos se relacionan con el
objeto del presente proceso, permitiendo mayor pluralidad de oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la solicitud, ya que para FOGACOOP es indispensable
gue el proveedor y su equipo de trabajo tenga experiencia sobre las plataformas JBPM
y Drools, los cuales son los productos con los que ya cuenta la entidad y contienen un
grado alto de madurez al interior de FOGACOOP.

31.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el DESARROLLADOR JUNIOR la
entidad indica que: “Minimo cinco (5) afios de experiencia especifica como
desarrollador de Software”



Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad ampliar el requerimiento
a: INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES” O
“TELECOMUNICACIONES 'Y  AFINES ylo Ingenieria ___electronica,
telecomunicaciones y afines y/o Ingenieria industrial y afines; teniendo
presente que la mayoria de los profesionales cuentan con este tipo de formacién y
experiencia para ejecutar proyectos de esta indole.

RESPUESTA. NO se acepta la observaciéon en cuanto a la ingenieria Industrial y
afines ya que tienen un enfoque diferente a lo requerido, y lo que se requiere es que
este rol tenga las bases tedricas y metodolégicas necesarias para comprender,
asimilar, adaptar, incorporar, especificar, integrar, desarrollar, poner en servicio,
mantener y operar tecnologias a nivel l6gico (Software), como lo son las ingenierias
gue se proponen. La ingenieria Electrénica si es afin a lo requerido, y se acepta,
teniendo en cuenta que en los requerimientos se incluye INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA Y AFINES” O “TELECOMUNICACIONES Y AFINES.

FOGACOOP ha dispuesto de un formato 1298-Anexo 12
FormatoResumenHojaVida.xlsx, que debera ser diligenciado para cada ROL con sus
soportes, de esta manera la entidad pueda validar.

32.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el DESARROLLADOR JUNIOR la
entidad indica que: “Certificacion SCRUM MASTER”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad ampliar el requerimiento
a: Certificacion SCRUM MASTER y/o_Certificacion AuraPortal; teniendo
presente que esta certificacion 3consta de una herramienta, Modelizador, que
permite disefiar y plasmar graficamente la estructura y diagrama de flujos de
los Procesos (Modelo de la Clase de Procesos). Se ha adoptado para ello el
mas moderno estandar internacional, BPMN (Business Process Modeling
Notation) de OMG.

AuraPortal BPM es un sistema de Gestion Empresarial que ofrece en un solo
paquete cuatro mundos relacionados entre si que constituyen las areas de mayor
interés y eficacia en la gestion empresarial de hoy y del futuro inmediato:

BPM (Gestion por Procesos) con Reglas de Negocio.

Intranet con plataforma de Workflow (flujos de trabajo).

Gestion documental con SharePoint.

Portales (Gestion y publicacion de contenidos empresariales, con interaccion entre
los agentes)

RESPUESTA. NO se acepta el requerimiento teniendo en cuenta que es
indispensable que este perfil tenga conocimiento en metodologias agiles las cuales
van totalmente acordes con la naturaleza de su rol.

3 auraguantic.com/es/soluciones/soluciones-de-negocio/acelere-la-movilidad/




33.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el DESARROLLADOR JUNIOR la
entidad indica que: “Minimo dos (2) afios de experiencia especifica como
desarrollador de Software”

Teniendo presente que nosotros como entidad privada o entidades publicas u
otras empresas privadas no estamos obligadas a nombrar con cargos especificos
a los profesionales; solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad que
dentro de las certificaciones laborales se indique el Rol o funciones o Actividades
relacionadas con el perfil requerido para cumplir con los criterios de la experiencia
especifica requerida por la entidad con el fin de permitir mayor pluralidad de
oferentes.

RESPUESTA. NO se acepta la observacion teniendo en cuenta que el proponente
debe garantizar que el personal propuesto es idoneo para la ejecucion del presente
contrato, con lo cual es indispensable que la experiencia sea en el rol solicitado.

34.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el DESARROLLADOR JUNIOR la
entidad indica que: “haber participado en al menos participacion en 2 proyectos de
plataformas de automatizacion de procesos, dentro de su experiencia especifica”

Entendemos que los proyectos requeridos se pueden evidenciar dentro de las
actividades que ejecuto el profesional dentro del proyecto; teniendo presente que
no en todos los objetos de los contratos se pueden establecen taxativamente el
texto requerido, lo cual lo hace totalmente limitante a la participacion.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto.

35.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el EXPERTO EN BUS DE
INTEGRACION la entidad indica que: “Titulo profesional en carreras cuyo Nucleo
Basico de Conocimiento - NBC se encuentren en “INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA Y AFINES” O “TELECOMUNICACIONES Y AFINES”
Solicitamos de manera atenta y respetuosa a la entidad ampliar el requerimiento
a: INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES” O
“TELECOMUNICACIONES 'Y  AFINES ylo Ingenieria___electronica,
telecomunicaciones vy afines y/o Ingenieria_industrial vy afines; teniendo
presente que la mayoria de los profesionales cuentan con este tipo de formacion y
experiencia para ejecutar proyectos de esta indole.

RESPUESTA. NO se acepta la observacion en cuanto a la ingenieria Industrial y
afines, ya que tienen un enfoque diferente a lo requerido, y lo que se requiere es que
este rol tenga las bases teoricas y metodoldgicas necesarias para comprender,
asimilar, adaptar, incorporar, especificar, integrar, desarrollar, poner en servicio,
mantener y operar tecnologias a nivel légico (Software), como lo son las ingenierias
que se proponen. La ingenieria Electrénica si es afin a lo requerido, y se acepta,
teniendo en cuenta que en los requerimientos se incluye INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA Y AFINES” O “TELECOMUNICACIONES Y AFINES.



FOGACOOP ha dispuesto de un formato 1298-Anexo 12
FormatoResumenHojaVida.xlsx, que debera ser diligenciado para cada ROL con sus
soportes, de esta manera la entidad pueda validar.

36.En cuanto al numeral ACREDITACION DE FORMACION Y EXPERIENCIA
MINIMAS DEL EQUIPO DE TRABAJO para el EXPERTO EN BUS DE
INTEGRACION la entidad indica que: “minimo 2 proyectos de integracion, dentro
de su experiencia profesional”

Entendemos que los proyectos requeridos se pueden evidenciar dentro de las
actividades que ejecuto el profesional dentro del proyecto; teniendo presente que
no en todos los objetos de los contratos se pueden establecen taxativamente el
texto requerido, lo cual lo hace totalmente limitante a la participacién.

RESPUESTA. Su entendimiento es correcto.

37. En cuanto a la NOTA 2 la entidad indica que: “En el evento de que alguno de los
miembros del equipo de trabajo acredite experiencia correspondiente a contratos
de prestacién de servicios, debera indicarse en la certificacién correspondiente, la
calificacion de la prestacién del servicio. En este evento solo se acepta como
minimo una calificacion buena”

Solicitamos de manera atenta y respetuosa a le entidad eliminar esta Nota,
teniendo presente que la mayoria de las empresas no emitan la calificacion del
servicio del profesional.

RESPUESTA: Lo previsto corresponde a las Condiciones de Participacion requeridas
por la entidad, conforme a sus politicas, manuales y procedimientos internos, y
reflejadas en las condiciones de participacibn — parte general y particulares, en
concordancia con su Manual de Contratacién, por lo cual no es viable la solicitud.

De otra parte la evaluacion del desempefio del Contratista es un requisito que las
entidades publicas aplican en relacion con las mejores practicas en materia
administrativa, establecidas en la norma 1S0O-9001-2015 y el Sistema de Control
Interno.



